واقع استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة العربية وتعلّمها 
( دراسة حالة جنوب تايلاند ) 
[bookmark: _Hlk209446083]يهدف هذا البحث إلى الكشف عن واقع استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة العربية وتعلمها ، في دراسة حالة جنوب تايلاند اعتمد الباحث المنهج الوصفي التحليلي، واستخدم المسح الميداني . وقد أظهرت النتائج أن الغالبية يستفيدون من تطبيقات الذكاء الاصطناعي بشكل معتدل، خصوصًا في المهام الأكاديمية المتعلقة بالترجمة وتوليد الأفكار وتوثيق المراجع، في حين أن الاستفادة من البرنامج في المهارات اللغوية العملية (الاستماع والمحادثة) جاءت أقل. كما كشفت النتائج عن تحديات بارزة، أبرزها ضعف التدريب والوعي الرقمي، وبعض العقبات التقنية. وأكدت النتائج أن الطلبة يميلون إلى مقترحات عملية مثل إقامة الدورات العلمية والأنشطة التعليمية، مع التأكيد على ضرورة تطوير البنية التحتية وتدريب الأساتذة. وفي ضوء ذلك، أوصى البحث بضرورة وضع خطط استراتيجية لتوظيف الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية بما يخدم اللغة العربية والعلوم الإسلامية.
الكلمات المفتاحية: تطبيقات الذكاء الاصطناعي – تعليم اللغة العربية وتعلّمها – جنوب تايلاند
المقدمة:
الحمد لله رب العالمين، والصلاة والسلام على أشرف الأنبياء والمرسلين، وعلى آله وصحبه وسلم أجمعين؛ أما بعد: 
فإن الاهتمام باللغة العربية شعار البيئات الإسلامية العلمية ، وهو نابع من أن اللغة العربية تحتل مكانة محورية في الدراسات الإسلامية كونها لغة القرآن الكريم والسنة النبوية، مما يجعلها المفتاح الأساس لفهم النصوص الشرعية واستيعاب علومها ، لذلك تسعى المؤسسات التربوية الإسلامية لتوظيف كل القدرات من أجل تعليم اللغة العربية وتسهيل تعلّمها .
ومع التقدم التكنولوجي والثورة المعلوماتية في عصر العولمة أصبح من الضروري استغلال الذكاء الاصطناعي وتوظيفه في خدمة اللغة العربية، من خلال أدواته وتطبيقاته التي يمكن من خلالها تحليل النصوص اللغوية، والإفادة في تنمية مهارات اللغة، والبحث العلمي بشكل أسرع وبجهد أقل. وبالرغم من هذا التطور التقني الكبير إلا أنها هناك عدة إشكالات وتحديات حول الاستفادة من أدوات وتطبيقات الذكاء الاصطناعي من حيث الأمانة العلمية والاختراقات الأمنية ومصداقية مخرجات البحث وغيرها من التحديات. ومن هنا تبرز الحاجة إلى هذه الدراسة .
المبحث الأول: الدراسة التمهيدية:
أولا: مشكلة الدراسة وأسئلتها: إن الثورة المعلوماتية في العصر الحاضر أفرزت لنا العديد من التقنيات التي يعيننا على الاستفادة منها في التعليم، ولذا أوصت العديد من المؤتمرات إلى ضرورة استخدام تقنية الذكاء الاصطناعي في التعليم، ومنها المؤتمر الدولي للذكاء الاصطناعي المنعقد في مايو 2019م في بكين، ومؤتمر الابتكار والذكاء الاصطناعي والتعليم المنعقد في فبراير 2022م في القاهرة وغيرها من المؤتمرات. 
وفي ظل التسارع التقني ظهرت عدة برامج للذكاء الاصطناعي التي باتت تعين الطلبة والباحثين على إمكانية الوصول إلى المعلومات اللغوية بشكل سريع ومصادر وفيرة وبجهد أقل، وبالرغم من ذلك فإن استخدام الطلبة لأدوات وتطبيقات الذكاء الاصطناعي يواجه العديد من التحديات وبخاصة فيما يتعلق بالعزوف عن استخدامه بسبب التخوف عما يترتب عليه من السرقات العلمية أو الاختراقات الأمنية والاعتماد المتزايد عليه في الأبحاث العلمية، الأمر الذي يؤدي إلى انخفاض الدقة في أصالة البحث العلمي والافتقار إلى الشخصية العلمية بما يؤثر على جودة مخرجات التعليم في دراسة اللغة العربية. 
ثانيا: أهمية الدراسة:
يمكن توضيح أهمية الدراسة في النقاط الآتية:
1-تكتسب أهمية البحث من أهمية اللغة العربية في الدراسات الإسلامية من كونها المفتاح الأساس لتعلم العلوم الشرعية، والعناية بها عناية بالدين الإسلامي. 
2- فعالية أدوات وتطبيقات الذكاء الاصطناعي في عصرنا الحاضر في مجال البحث العلمي والتعليم، بما يدعو الباحثين إلى معرفة كيفية الاستفادة منه والوقوف على تحدياته وسبل معالجتها.
3- يزداد البحث أهميةً عند الإدراك أنه في ضوء توصيات الدراسة يمكن الاستفادة من المقترحات العملية التي من شأنها الرقي بمستوى تعليم اللغة العربية في  المنطقة .
ثالثا: أهداف الدراسة:
يسعى البحث لتحقيق الهدف الرئيس الآتي:
[bookmark: _Hlk167827097][bookmark: _Hlk167831194]الكشف عن واقع استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة العربية وتعلمها في منطقة جنوب تايلاند .
حدود الدراسة: 
الحد الموضوعي: ويتمثل في التعرف على واقع استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة العربية وتعلّمها . 
الحد الزماني: تحدد الإطار الزمني للدراسة من حيث نشأة أدوات وتطبيقات الذكاء الاصطناعي حتى العام الحالي 2025م.
الحد المكاني: ويتمثل في منطقة جنوب تايلاند 
منهج الدراسة:
استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي، حيث يصف واقع استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة العربية وتعلّمها من خلال المسح الميداني .
المبحث الثاني: الدراسات السابقة:
قام الباحث باستعراض مجموعة من الدراسات والأبحاث الحديثة التي تناولت استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة العربية، وفيما يأتي بعضًا منها:
[bookmark: _Hlk209368915]1-دراسة عبدالرزاق مختار محمود وآخرون، بعنوان: تطبيقات الذكاء الاصطناعي وأثرها في تنمية الذات اللغوية الإبداعية لدى الطلاب الفائقين بالمرحلة الثانوية، المجلة العلمية، كلية التربية، جامعة أسيوط، المجلد 39، العدد1، يناير 2023م.
هدفت الدراسة إلى التعرف على أثر تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تنمية الذات اللغوية الإبداعية لدى الطلاب الفائقين بالمرحلة الثانوية، وخلصت إلى ضرورة استخدام الذكاء الاصطناعي في التدريس والاهتمام بتنمية الذات اللغوي الإبداعي لدى المتعلمين في المراحل الدراسية المختلفة وتضمين مناهج تعليم اللغة العربية أنشطة الذكاء الاصطناعي.
2-دراسة سعد بن عبدالله الدريهم، بعنوان: واقع استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تنمية مهارات اللغة العربية من وجهة نظر طالبات قسم اللغة العربية وآدابها في كلية اللغة والدراسات الإنسانية في محافظة الأفلاج في المملكة العربية السعودية، درويات الإنسانيات، كلية الآداب، جامعة دمنهوري، العدد63، الجزء1، يوليه، 2024م.
هدفت الدراسة إلى التعرف على واقع استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تنمية المهارات اللغوية من وجهة نظر طالبات قسم اللغة العربية وآدابها في كلية اللغة والدراسات الإنسانية في محافظة الأفلاج بالسعودية، مع الوقوف على التحديات التي تواجه ذلك، وتقديم المقترحات التي من شأنها زيادة الاستفادة من تقنيات الذكاء الاصطناعي في تنمية مهارات اللغة.  وخلصت إلى أن واقع الاستخدام جاءت بنسبة منخفضة، وأن التحديات جاءت بنسبة مرتفعة، والمقترحات جاءت بنسبة مرتفعة جدا، بما يؤكد ضرورة تطوير البنية التحتية الذكية، ووضع خطط واستراتيجيات وتطوير الأساتذة وعقد الدورات التدريبية لتنمية مهارات التعامل مع الذكاء الاصطناعي في العملية التدريسية. 
3-دراسة عبدالرحيم آيت معاد بعنوان: حوسبة اللغة العربية في ظل تطورات الذكاء الاصطناعي الواقع والمأمول، مجلة اللغة، الكتاب التاسع، العدد الثاني، ديسمبر 2024م.
هدفت الدراسة إلى حوسبة اللغة العربية وبرمجة علومها داخل تطبيقات الذكاء الاصطناعي، وخلصت إلى أهمية تطبيق الذكاء الاصطناعي في البحث العلمي وكذا أهمية فهم طرق التفكير الإنساني وفق محاكاة دماغه، ومعالجة القضايا اللغوية والفكرية معالجة حاسوبية متخصصة تحاكي السلوك الإنساني، وعلى الرغم من أهميته فإن هناك سلبيات يجب العمل عليها من بناء البنية التحتية الذكية، والعمل على تكوين باحثين لسانيين وتكنولوجين متخصصين في مجال الذكاء الاصطناعي.
4-دراسة عبدالعالي عفان، بعنوان: الذكاء الاصطناعي وتأثيره في تعليم وتعلم اللغة العربية، مجلة المعرفة، العدد23، يناير 2025م.
هدف الدراسة إلى إيضاح دور الذكاء الاصطناعي الإيجابي والسلبي في تعليم اللغة وتعلمها، وخلصت إلى أن الذكاء الاصطناعي يغني أنه آلية من آليات تطوير العملية التعليمية وتجويدها، ويعد من أهم العوامل المساعدة في العملية التعليمية، إلا أنه يكتنفه بعض السلبيات التي يتطلب من المؤسسات التعليمية العناية ببنية تحية ذكية وتكوين أيد عاملة مؤهلة وغيرها من متطلبات التعامل مع الذكاء الاصطناعي.
5-دراسة محمد أمين الحق، بعنوان: استخدام الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة العربية بين الإمكانيات والمشكلات، المحلة العربية للنشر العلمي، الإصدار8، العدد 79، آيار 2025م.
هدفت الدراسة إلى الوقوف على كيفية استخدام الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة العربية مع التعرف على إيجابياته وسليبياته، وخلصت إلى أن الذكاء الاصطناعي يمثل تقنية واعدة يمكنها إحداث تغيير جذري في تعليم اللغة العربية سواء في تعلم القواعد وتشكيل النصوص وترجمتها أو تلخيصها، وفي المقابل هناك عدة تحديات كثيرة كصعوبة توثيق المعلومات أو تقديم تقييم دقيق للفروق الفردية بين المتعلمين وغيرها من التحديات.
6-دراسة علي ساموه ، بعنوان: استفادة طلبة كلية العلوم الإسلامية ببرنامج Chat Gpt في دراسة اللغة العربية (الواقع، التحديات، المقترحات) ، أبحاث المؤتمر الدولي الثاني لتعليم اللغة العربية وآدابها14-15 اكتوبر 2025م.
هدفت الدراسة إلى الكشف عن واقع استفادة طلبة كلية العلوم الإسلامية بجامعة الأمير سونكلا من برنامجChatGPT  في دراسة اللغة العربية، والوقوف على التحديات التي يواجهونها والمقترحات لتفعيل الاستفادة منه. اعتمد الباحث المنهج الوصفي التحليلي، واستخدم الاستبانة كأداة لجمع البيانات من عينة مكونة من (123) طالبًا وطالبة. وقد أظهرت النتائج أن الطلبة يستفيدون من البرنامج بشكل معتدل، خصوصًا في المهام الأكاديمية المتعلقة بالترجمة وتوليد الأفكار وتوثيق المراجع، في حين أن الاستفادة من البرنامج في المهارات اللغوية العملية (الاستماع والمحادثة) جاءت أقل. كما كشفت النتائج عن تحديات بارزة، أبرزها ضعف التدريب والوعي الرقمي، وبعض العقبات التقنية. وأكدت النتائج أن الطلبة يميلون إلى مقترحات عملية مثل إقامة الدورات العلمية والأنشطة التعليمية، مع التأكيد على ضرورة تطوير البنية التحتية وتدريب الأساتذة. وفي ضوء ذلك، أوصى البحث بضرورة وضع خطط استراتيجية لتوظيف الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية بما يخدم اللغة العربية والعلوم الإسلامية.
تعليق على الدراسات السابقة:
أوجه الاستفادة المشتركة بين الدراسة الحالية وهذه الدراسات:
1-التركيز على الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة العربية:
جميع الدراسات (عبدالرزاق مختار، العمايرة، الدريهم، آيت معاد، عفان، الحق ، ساموه ) تتفق مع الدراسة الحالية في إبراز الدور البارز لتقنيات الذكاء الاصطناعي وبرامجه مثل ChatGPT في تطوير العملية التعليمية للغة العربية، سواء من حيث المهارات أو الذات اللغوية أو توظيفه في السياقات الأكاديمية.
2-إبراز التحديات التقنية والبنيوية:
دراسة الدريهم (2024) وآيت معاد (2024) وعفان (2025) والحق (2025)، وساموه               ( 202) كلها ركزت على وجود تحديات مرتبطة بالبنية التحتية، والتأهيل الأكاديمي، وضعف الكفاءات، والدراسة الحالية تتفق معها من خلال النتائج التي أظهرت ضعف نسب الموافقة في بنود مثل تطوير البنية التحتية وإلزام الطلبة.
المبحث الثالث : الصورة الواقعية لاستخدامات تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة العربية وتعلمها في جنوب تايلاند
أولاً : أبرز بيئات استخداماته 
 من خلال المسح الميداني يتبين أبرز هذه البيئات هي 
1. البيئة الجامعية ومافي حكمها 
2. البيئة المدرسية وما في حكمها 
3. البيئة الاجتماعية 
4. بيئة الفضاء الافتراضي
ثانياً : أبرز أغراض استخداماته
لخصت دراسة ( ساموه 2025م ) أبرز أغراض استخداماته بالآتي :
	يساعدني تطبيقات الذكاء الاصطناعي  في الحصول على مصادر اللغة والاطلاع عليها

	أستخدم تطبيقات الذكاء الاصطناعي  للحصول على أفكار بحثية في اللغة

	أتحقق من الأخطاء اللغوية عبر تطبيقات الذكاء الاصطناعي 

	أوثق مراجع الدراسة اللغوية بمساعدة تطبيقات الذكاء الاصطناعي 

	أتحقق من صحة المعلومات اللغوية ودقتها التي يقدمها تطبيقات الذكاء الاصطناعي 

	أستعين بتطبيقات الذكاء الاصطناعي  في إتقان مهارة المحادثة

	أستعين بتطبيقات الذكاء الاصطناعي  في إتقان مهارة الكتابة

	أستخدم الترجمة إلى لغتي الأم من خلال تطبيقات الذكاء الاصطناعي 

	أستخدم تطبيقات الذكاء الاصطناعي  في إتقان مهارة القراءة

	أستعين بتطبيقات الذكاء الاصطناعي  في إتقان مهارة الاستماع



ثالثاً : أبرز تحديات استخداماته
لخصت دراسة ( ساموه 2025م ) أبرز  تحديات استخداماته بالآتي :
	ندرة الدورات التدريبية في مجال الاستفادة من تطبيقات الذكاء الاصطناعي  في اللغة

	غياب الوعي من الطلبة بأهمية توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي  في الاستخدام اللغوي

	التخوف من السرقات العلمية والاختراقات الأمنية من استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي 

	غياب ثقافة استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي  في اللغة العربية

	ندرة المختصين في شعبة البرنامج العالمي في تقديم تقنيات تطبيقات الذكاء الاصطناعي  في الاستفادة من اللغة

	صعوبة البحث عن القضايا اللغوية في تطبيقات الذكاء الاصطناعي  بسبب الضعف في كتابة اللغة العربية

	قلة المعرفة في استخدام الحاسوب للاستفادة من تطبيقات الذكاء الاصطناعي 

	عدم امتلاك بعض الطلبة لجهاز الحاسوب لاستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي 

	ضعف شبكة الإنترنت وبطئها

	الكلفة المالية للاشتراك في تطبيقات الذكاء الاصطناعي 



رابعاً : أبرز مقترحات لتفعيل استخداماته
لخصت دراسة ( ساموه 2025م ) أبرز مقترحات لتفعيل استخداماته بالآتي :
	إقامة دورات علمية للطلبة في كيفية استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في دراسة اللغة العربية

	توظيف الأنشطة التعليمية خارج الصف في الاستفادة من تطبيقات الذكاء الاصطناعي  في دراسة اللغة

	تطوير بنية الكلية التحتية بما يسهم في الاستفادة من برامج الذكاء الاصطناعي

	إقامة ورش علمية لأساتذة الشعبة في كيفية استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي   في تدريس اللغة

	تطوير البيئة التعليمية في القسم بما يساعد على توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي  للاستفادة في مجال تعلم اللغة

	توظيف تطبيقات تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تشخيص صعوبات اللغة وتعلمها

	إضافة وحدات علمية عن تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مقرر البرنامج العالمي

	وضع نظام يفرض على الطلبة تعلم  تطبيقات الذكاء الاصطناعي 



الخاتمة:
أهم النتائج:
1-أظهرت نتائج الدراسة أن الغالبية  ينظرون إلى تطبيقات الذكاء الاصطناعي   كأداة مساعدة مهمة في دراسة اللغة العربية، خاصة في مجال الترجمة، وتوليد الأفكار البحثية، والتحقق من الأخطاء وتوثيق المصادر. غير أن الاستفادة في المهارات اللغوية الأساسية كالاستماع والمحادثة والقراءة والكتابة جاءت بمستوى أقل للتحديات التي يواجهها البرنامج للاستفادة منها.
2- كما بينت النتائج أن أبرز التحديات التي يواجهها الطلبة تتمثل في غياب التدريب الكافي وضعف الوعي الرقمي، إلى جانب صعوبات التقنية، مثل: بطء شبكة الإنترنت، والكلفة المالية. وفي المقابل، أبدى الطلبة حماسًا نحو المقترحات المستقبلية، وخاصة إقامة الدورات العلمية وتنظيم الأنشطة التعليمية، في حين أنه تراجعت نسب الموافقة على إلزام الطلبة بالبرنامج أو الاعتماد عليه في تشخيص صعوبات اللغة بسبب التخوف من زيادة العبء في العملية التعليمية وكذا صعوبة عملية التشخيص اللغوي.
3- كما تدل هذه النتائج على وجود فجوة بين الواقع الحالي والطموح المستقبلي، بما يستدعي وضع الخطط التدريبية والمؤسسية لتفعيل دمج الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة العربية.
التوصيات:
1-في ضوء نتائج الدراسة ومقارنة الدراسات السابقة، يتبيّن أن توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي   في تعلم اللغة العربية يمثل فرصة واعدة لطلبة كلية العلوم الإسلامية، وعليه فإن الدراسة توصي بتنظيم الدورات العلمية والأنشطة التعليمية العملية التي أثبتت فعاليتها وسهولة تطبيقها.
2- إضافة إلى أهمية تأهيل الأساتذة عبر ورش متخصصة لزيادة قدرتهم على دمج الذكاء الاصطناعي في التدريس.
3- كما توصي الدراسة بضرورة تطوير البنية التحتية الرقمية والبيئة التعليمية بما يواكب متطلبات الذكاء الاصطناعي، مع تجنّب فرض إلزام مباشر على الطلبة، بل الاعتماد على الدافعية الذاتية لتعزيز استخدام البرنامج.
4- كذلك ينبغي التوسع في استثمار تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تشخيص صعوبات تعلم اللغة العربية، مع الاستفادة من التجارب البحثية السابقة التي أكدت على أهمية وضع خطط استراتيجية، وتوفير بنية تحتية ذكية، وتكوين كفاءات بشرية متخصصة قادرة على توظيف هذه التقنيات في خدمة اللغة العربية والعلوم الشرعية.
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